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THÔNG BÁO  

Số điện thoại đường dây nóng tiếp nhận thông tin trong lĩnh vực giao thông 

vận tải của Sở GTVT tỉnh Lạng Sơn 

 

Thực hiện Công văn số 3893/CĐBVN-QL,BTKCHTGT ngày 12/6/2024 

của Cục Đường bộ Việt Nam về công bố số điện thoại đường dây nóng nhằm 

nâng cao hiệu quả công tác bảo đảm trật tự an toàn giao thông, Sở GTVT Lạng 

Sơn thông báo số điện thoại đường dây nóng để tiếp nhận thông tin, phản ánh, 

hướng dẫn giải quyết kịp thời các khó khăn, vướng mắc của tổ chức, các nhân có 

liên quan trong lĩnh vực giao thông vận tải như sau: 

1. Số điện thoại tiếp nhận thông tin và hướng dẫn, giải đáp các nội dung 
liên quan đến hoạt động vận tải và cấp đổi Giấy phép lái xe: 

STT Họ và tên Chức vụ, đơn vị công tác 
Số điện 

thoại 

Ghi 

chú 

01 Hoàng Thị Mùi 
Phó Trưởng phòng Quản lý vận tải, 
phương tiện và người lái 

0912188517 
 

02 
Nguyễn Thị Hương 
Trà 

Chuyên viên phòng Quản lý vận 
tải, phương tiện và người lái (phụ 
trách lĩnh vực cấp, đổi Giấy phép 
lái xe) 

0983296087 

 

03 Triệu Thu Thuỷ 
Chuyên viên phòng Quản lý vận 
tải, phương tiện và người lái (phụ 
trách lĩnh vực vận tải) 

0915118088 
 

2. Số điện thoại tiếp nhận thông tin và hướng dẫn, giải đáp các nội dung 
liên quan đến hoạt động bảo vệ kết cấu hạ tầng và an toàn giao thông: 

STT Họ và tên Chức vụ, đơn vị công tác 
Số điện 

thoại 

Ghi 

chú 

01 Nông Ngọc Đông Phó Trưởng phòng Quản lý 
kết cấu hạ tầng và An toàn 
giao thông 

0912265467  

02 Nguyễn Đại Dương Chuyên viên phòng phòng 
Quản lý kết cấu hạ tầng và An 
toàn giao thông 

0385542816  
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3. Số điện thoại tiếp nhận thông tin và hướng dẫn, giải đáp các nội dung 

liên quan về bảo đảm trật tự an toàn giao thông: 

STT Họ và tên Chức vụ, đơn vị công tác 
Số điện 

thoại 

Ghi 

chú 

01 Nguyễn Trần Thành Phó Chánh Thanh tra, phụ 
trách TTGTVT 

0983220981  

02 Nguyễn Văn Đồng Phó Chánh Thanh tra  0983135882  

4. Số điện thoại tiếp nhận phản ánh, kiến nghị giải quyết những vấn đề bất 

cập, ảnh hưởng đến tình hình trật tự, an toàn giao thông trên địa bàn tỉnh; Đề 

xuất những giải pháp, sáng kiến để nâng cao hiệu quả công tác bảo đảm trật 

tự, an toàn giao thông trên địa bàn tỉnh Lạng Sơn. 

- Số điện thoại cố định: 02053. 813. 502   

- Số điện thoại di động: 08.3993.5656 

- Ðịa chỉ liên hệ: Số 12, đường Hùng Vương, phường Chi Lăng, thành phố 

Lạng Sơn, tỉnh Lạng Sơn. 

Sở Giao thông vận tải trân trọng thông báo./. 

 
 

 

Nơi nhận: 
- UBND tỉnh;                         (báo cáo) 

- Cục Đường bộ Việt Nam; 

- Các sở, ban, ngành trong tỉnh;             (để phối hợp) 

- UBND các huyện, thành phố; 

- Sở GTVT các tỉnh, thành phố trực thuộc TW; (để phối hợp) 

- Giám đốc, các Phó Giám đốc Sở; 

- Các phòng, ban, đơn vị thuộc Sở;    

- Website Sở; 

- Lưu: VT,VP. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 
 

 

Hoàng Khánh Dư 
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